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Extra information vid eventuellt problem med uppkoppling

(Bl.a. for Kungalvsbostader)

Utrustningen som visas nedan sitter pa annan plats i din bostad och &r ansluten till ditt
natverksuttag. Denna utrustning behovs i de allra flesta fall inte kopplas in da detta redan ar

gjort av installatoren.

Om du skulle uppleva problem med din uppkoppling, var vanlig och kontrollera féljande.

Se till att de tjanster som du anvander har natverkskablar kopplade till ratt uttag:
LAN 1, LAN 2: Internet och Telefoni standard.

LAN 4: Telefoni prio.

LAN 6, LAN 7 eller LAN 8: Bredbands-TV.

‘ WAN LAN1 LAN2]  LAN3 LAN4 | LAN5 | LAN6 LAN7 LAN8 | RES POWER ‘
[ Internet & Telefoni standard ] [ Telefoni prio I Bredbands-TV |

For tjansterna Telefoni prio och Bredbands-TV maste man kontakta sin tjansteleverantor for
att komma igang med aktuell tjanst.

Om kablarna ar korrekt kopplade men problemet kvarstar ska felanmalan alltid goras
direkt till den tjansteleverantér som du har valt.
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